Verkaufs- und Lieferbedingungen

Allgemeines:

Die angebotenen Schmuckstlicke sind von Hand geschmiedet und entstehen als Unikat oder als
Kleinstserie. Die im Wege der handgeschmiedeten Produktion entstandenen Eigenheiten &
Charakteristika sind Garant fiir ein kunsthandwerkliches Erzeugnis.

Geltungsbereich:

Die nachstehenden "AGB" gelten in der am Tag der Bestellung giiltigen Fassung fiir samtliche
Kaufvertrage zwischen Michaela Kun, Inhaberin von Schmuckdesign Kun und ihren Kunden.
Abweichungen bediirfen der Schriftform. Mit der Abgabe der Bestellung erklart sich der Kunde mit
diesen AGB einverstanden und an diese gebunden.

Vertragsabschluss:

Das Unternehmen Michaela Kun behalt sich das Recht vor, das jeweilige Leistungsangebot
inhaltlich jederzeit zu andern, alle Angebote sind freibleibend. Der Vertrag ist durch die Annahme
der Bestellung von Michaela Kun giiltig.

Rucktrittsrecht:

Es wird ein Riickgaberecht von 14 Tage ab Erhalt der Lieferung gewahrt. Im Falle des Ruicktritts
findet eine Riickerstattung des Kaufpreises nur Zug um Zug gegen Zurtickstellung der vom Kunden
erhaltenen Ware statt. Bedingung hierfiir ist, dass sich die Ware in einem ungentitzten und in
einem als neu wiederverkaufsfahigem Zustand befindet. Die Kosten der Riicksendung gehen zu
Lasten des Kunden. Von dieser Regelung ausgeschlossen sind Sonderbestellungen, die nach
Kundenwunsch ausgefiihrt wurden. Das Widerspruchsrecht in der derzeit giiltigen Fassung finden
Sie unter ,Verkauferinformation Schmuckdesign Kun“ — Punkt ,Widerrufsrecht”.

Preise:

Grundsatzlich gilt jener Kaufpreis fiir die bestellten Waren als vereinbart, der sich aus den
aktuellen Preisen im Webshop ergibt. Soweit nicht anders angegeben, verstehen sich samtliche
Preisangeben als Endpreise.

Lieferbedingungen:

Die Bestellung wird im Normalfall mittels versicherten Paket-Versands und Sendungsverfolgung
versendet. Die Lieferung erfolgt innerhalb von 8 - 10 Werktagen ab der Bestellung des Kunden.
Sollte - etwa auf Grund der Nichtverfligbarkeit der Ware - eine Bestellung nicht angenommen
werden kénnen, wird dies dem Kunden unverziiglich mitgeteilt. Die Lieferung erfolgt an die vom
Kunden angegebene Adresse. Bei unrichtigen, unvollstindigen oder unklaren Angaben durch den
Kunden tragt dieser alle daraus entstehenden Kosten.

Die Waren werden vor Versand sorgfaltig verpackt. Das Unternehmen Michaela Kun Gbernimmt
jedoch kein Transportrisiko.



Zahlung:

Der Kaufer verpflichtet sich bereits bei Vertragsabschluss zur vollstandigen Bezahlung des
Kaufpreises.

Die Bezahlung kann durch
e Abholung und Bezahlung direkt vom Unternehmenssitz
e \Vorauskassa mittels Bankiberweisung oder per
e PayPal (als PayPal Kontoinhaber)

vorgenommen werden.

Versand:

Der Versand der Ware erfolgt EU-weit. Andere Lander ausschliefSlich auf Anfrage und bei
Ubernahme der anfallenden Versandkosten durch den Kunden.

Die Bestellung wird im Normalfall mittels versicherten Versands und Sendungsverfolgung
versendet. Die Lieferung erfolgt innerhalb von 8 - 10 Werktagen ab der Bestellung des Kunden.
Die Waren werden vor Versand sorgfaltig verpackt. Das Unternehmen Michaela Kun Gbernimmt
jedoch kein Transportrisiko.

Gewabhrleistung und Schadenersatz:

Auftretende Mangel sind - ohne dass fir den Kunden, der Verbraucher im Sinne des KSchG ist, bei
Unterlassung nachteilige Rechtsfolgen verbunden waren - moglichst bei Lieferung bzw. nach
Sichtbarwerden bekannt zu geben. Mangel, ebenso versteckte Mangel miissen binnen 10 Tagen
nach Erhalt der Sendung schriftlich an den Webshop-Inhaber gemeldet werden.

Im Falle eines berechtigterweise beanstandeten Mangels ist Michaela Kun nach ihrer Wahl zur
Beseitigung des Mangels, insbesondere auch durch Wiederherstellung des Zustandes (Reparatur)
oder zur Ersatzlieferung berechtigt. Schlagt die Mangelbeseitigung fehl oder ist Michaela Kun nicht
in der Lage Ersatzlieferung zu leisten, so ist der Kunde berechtigt, Preisminderung oder, wenn es
sich nicht um geringfligige Mangel handelt, Wandlung zu verlangen. Gegenliber Kunden, die
Verbraucher im Sinne des KSchG sind, gelten die gesetzlichen Gewahrleistungesbestimmungen.

Eigentumsvorbehalt:

Michaela Kun behilt sich das Eigentum am Kaufgegenstand bis zum Eingang des gesamten
Kaufpreises und etwaiger Nebenkosten vor.

Gerichtsstand und anwendbares Recht:
Auf diesen Vertrag ist Osterreichisches materielles Recht anzuwenden. Fir Streitigkeiten ist das am

Sitz von Michaela Kun sachlich zustdndige Gericht ausschlieBlich zustandig.
Erfillungsort ist der Sitz des Unternehmens.



Teilnichtigkeit /Salvatorische Klausel:

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages einschlieRlich dieser AGB rechtsunwirksam sein oder
werden, so berilhrt dies nicht die Wirksamkeit der (ibrigen Regelungen. Dasselbe gilt bei Licken
des Vertrages bzw. der AGB. Anstelle der unwirksamen oder fehlenden Bestimmungen soll eine
Regelung gelten, die dem Willen der Parteien wirtschaftlich am besten entspricht.



